Ochrana osobnich udaju

Reality to you s.r.o si velmi vazi duavéry svych klientd a klade tak velky duraz
na ochranu jejich udaja, v€. udaju osobnich, pfi jejich zpracovani. Zpracovavame
veskeré osobni udaje vyluéné v souladu s pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu
osobnich udaji a dbame na ochranu osobnich udaji v souladu s platnou a uc¢innou
legislativou, kterou od 25.5.2018 pfedstavuje zejména nafizeni EU 2016/679
(obecné nafizeni o ochran& osobnich udajti, zkracené ,GDPR*), které je v Ceské
republice doplnéno doprovodnym zakonem o zpracovani osobnich udaju.

Cl. 1.

Zpracovani osobnich udaji pro zasilani poptavek formou newsletteru

a zpracovani osobnich udaji z poptavek z jinych web

V pfipadé zajmu navstévnika webovych stranek o zasilani poptavky pres kontaktni
formulaf bude spolecnost Reality to you s.r.o za témito ucely zpracovavat,
poskytnuté osobni udaje takovéhoto navstévnika, a to vzdy minimalné v rozsahu e-
mailové adresy a telefonu. Pokud poskytne navstévnik spolecnosti Reality to you
s.r.o rovnéz své identifikacni udaje (jméno, pfijmeni), bude Reality to you s.r.o

za uvedenymi ucely zpracovavat i tyto udaje. Osobni udaje navstévnika zaCneme
zpracovavat az poté, co navstévnik vyplni své udaje v poptavce do kontaktniho
formulare a potvrdi odeslani kontaktniho formulafe. Osobni udaje jsou zpracovavany
z davodu opravnéného zajmu souvisejiciho s evidenci a vyfizenim pozadavku
navstévnika webovych stranek a pro ucely zachyceni projevu navstévnikovy

vlle. Reality to you s.r.o je opravnén navstévnika webovych stranek dotazat, jakym
zpusobem bude financovat kupni cenu nemovitosti ¢i druzstevniho podilu, a to

za ucelem splnéni povinnosti zprostfedkovatele vyplyvajici z § 2452 zak. €. 89/2012
Sb., obansky zakonik a spInéni povinnosti vyplyvajici ze zakona €. 253/2008 Sb.

Cl. I.

Zpracovani osobnich udaji v souvislosti s prodejem, koupi, najmem
nemovitosti €i druzstevniho podilu

V pfipadé uzavfeni smlouvy o zprostfedkovani, smlouvy o budouci smlouvé kupni,
kupni smlouvy €i dodani objednanych sluzeb bude Reality to you s.r.o zpracovavat
osobni udaje klienta, a to v rozsahu jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, telefonicky
kontakt a adresa. Pro ucely vyhotoveni smluvni dokumentace maze Reality to you
s.r.o vyzadovat poskytnuti osobnich udaji v rozsahu: bankovni spojeni a rodné Cislo.
Zpracovani vySe uvedenych osobnich udajl klientl bude Reality to you s.r.o
provadét za ucelem realizace uzaviené smlouvy o zprostfedkovani, smlouvy o
budouci smlouvé kupni, kupni smlouvy, dodani objednanych sluzeb, a v neposledni
fadé také za ucelem ochrany svych prav a pravem chranénych zajmu spocivajicich
v ochrané pfed pfipadnymi soudnimi spory vyplyvajicimi z uzavienych smluv
uvedenych vyse. Reality to you s.r.o je opravnén se klienta, ktery kupuje, dotazat,
jakym zplsobem bude financovat kupni cenu nemovitosti ¢i druzstevniho podilu, a to
za ucelem splnéni povinnosti zprostfedkovatele vyplyvajici z § 2452 zak. €. 89/2012
Sb., ob¢ansky zakonik a spInéni povinnosti vyplyvajici ze zakona €. 253/2008 Sb.

Reality to you s.r.o pofizuje a uchovava kopie prukazl totoznosti klientl, které klient
poskytne pouze pro ucCely vyhotoveni smluvni dokumentace a jednoznacné
identifikace. Pokud neni pofizeni kopie dokladu nutnou podminkou pro poskytnuti
sluzby, je mozné ucinit pouze opis udaju z prikazu totoznosti. E-mailové adresy



a tel. Cisla zakaznika, ktefi uzaviou smlouvu o zprostfedkovani zpracovava Reality to
you s.r.o za UCelem ovéfeni spokojenosti zakaznikd s poskytnutim nasSich sluzeb.
Pravnim titulem tohoto zpracovani e-mailovych adres atel. Cisel tak je ochrana
opravnénych prav a zajmu Reality to you s.r.o spocivajici v zajisténi zpétné vazby
o prubéhu pInéni sluzeb zakaznikim a tim moznost zlepSovat svoji nabidku a sluzby.
Reality to you s.r.o bude zpétnou vazbu a tim i zpracovani e-mailovych adres a tel.
Cisel zakaznik( provadét sama.

CI. 1.

Zpracovani osobnich udaji pri poptavce pres mobilni telefon

V pfipadé klientovy poptavky pfes mobilni telefon bude Reality to you s.r.o z divodu
opravnéného zajmu souvisejiciho s evidenci a vyfizenim pozadavku klienta a pro
ucely zachyceni projevu klientovy vile zpracovavat poskytnuté osobni udaje
takoveého klienta, a to v rozsahu, které takovy klient sdéli v hovoru. Reality to you
s.r.o je opravnéna se klienta, ktery poptava pres mobilni telefon, dotazat, jakym
zpusobem bude financovat kupni cenu nemovitosti ¢i druzstevniho podilu, a to

za ucelem splnéni povinnosti zprostfedkovatele vyplyvajici z § 2452 zak. €. 89/2012
Sb., obCansky zakonik a splnéni povinnosti vyplyvajici ze zakona €. 253/2008 Sb.

Cl. IV.

Zpracovani osobnich udaju v souvislosti s poskytnutim souhlasu pro zasilani
marketingovych ¢i obchodnich sdéleni

V pfipadé zajmu klienta o zasilani marketingovych €i obchodnich sdéleni, bude
Reality to you s.r.o za témito ucely zpracovavat, na zakladé souhlasu, poskytnuté
osobni udaje takovéhoto navstévnika, a to vzdy minimalné v rozsahu, ktery klient
poskytl.

Souhlas s timto zpracovanim osobnich udaju je zcela dobrovolny, a muze byt kdykoli
odvolan, a to jak zaslanim oznameni o odvolani souhlasu na emailovou adresu:
info@realityforyou.cz

Cl. V.

Dalsi prava spojena s ochranou osobnich udajt

Subjektum udajq, jejichz osobni udaje Reality to you s.r.o zpracovava, nalezeji pfi
naplnéni pfedpokladu stanovenych pravnimi pfedpisy nasledujici prava spojena se
zpracovanim jejich osobnich udaju:

A. pravo na pristup k osobnim udajum spocivajici v pravu obdrzet bezplatné

na zakladé Zadosti informace o tom, které jejich osobni udaje spoleCnost

zpracovava

pravo na opravu jejich zpracovavanych osobnich udaju

pravo na vymaz jejich zpracovavanych osobnich udaju

pravo na omezeni zpracovani jejich osobnich udaji

pravo na prenositelnost osobnich udaju

pravo kdykoli odvolat udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udaja, pokud

je souhlas pravnim zakladem pro pfislusné zpracovani osobnich udajd

G. pravo podat stiznost u dozorového ufadu Pokud se domnivate, ze dochazi
k poruSovani Vasich prav v oblasti ochrany osobnich udajd, mate pravo podat
stiznost k Ufadu na ochranu osobnich udaji. Blizsi informace o Gfadu
i ochrané osobnich udaju naleznete pfimo na strankach ufadu www.uoou.cz
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